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1. Общие положения. 

1.1. Настоящее Положение о Комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (далее Положение) разработано для Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детский сад №6 с.Верхнеяркеево  муниципального района Илишевский район Республики Башкортостан (далее Учреждение) в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", Уставом Учреждения. 

1.2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (далее Комиссия по урегулированию споров) создается в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в том числе на дополнительное образование, в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении к воспитанникам дисциплинарного взыскания. 

Комиссия по урегулированию споров в своей деятельности руководствуется: 

· Конституцией Российской Федерации 25.12.1993 г. 

· Конвенцией о правах ребенка (Принята резолюцией 44/25 Генеральной Ассамблеи от 20 ноября 1989 года); 

· Федеральным законом «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» №124-ФЗ от 24.07.1998 г.; 

· Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" ;

· Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования (утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 30.08.2013 г. N1014); 

· также другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов РФ, содержащими нормы, регулирующие отношения в сфере образования, локальными нормативными актами Учреждения, осуществляющей образовательную деятельность и Положением.

1.3. Положение принимается с учетом мнения Родительского комитета, Педагогического совета. Срок действия данного положения не ограничен. Данное положение действует до принятия нового. 

2. Функции и полномочия Комиссии 

2.1. Комиссия осуществляет следующие функции: 

· прием и рассмотрение обращений участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование; 

· осуществление анализа представленных участниками образовательных отношений материалов, в т. ч. по вопросу возникновения конфликта 

интересов
педагогического    работника,    применения    локальных нормативных актов, решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания;

- урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений; 

- принятие решений по результатам рассмотрения обращений. 

2.2. Комиссия имеет право: 

· запрашивать у участников образовательных отношений необходимые для ее деятельности документы, материалы и информацию; 

· устанавливать сроки представления запрашиваемых документов, материалов и информации; 

· приглашать на заседание свидетелей конфликтной ситуации; 

· приглашать на заседание специалистов, если они не являются членами Комиссии по урегулированию споров, без права совещательного голоса; 

· приглашать участников образовательных отношений для дачи разъяснений; 

· Обращаться за помощью в принятии решения вопроса в вышестоящую организацию, к заведующему, специалистам Учреждения, относящимся к их компетенции и др.; 

2.3. Комиссия обязана: 

- объективно, полно и всесторонне рассматривать обращение участника образовательных отношений; 

- обеспечивать соблюдение прав и свобод участников образовательных отношений; 

- стремиться к урегулированию разногласий между участниками образовательных отношений; 

- в случае наличия уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем лицом, действия которого обжалуются, по их просьбе переносить заседание на другой срок; 

- рассматривать обращение в течение десяти календарных дней с момента поступления обращения в письменной форме; 

- принимать решение в соответствии с законодательством об образовании, локальными нормативными актами организации, осуществляющей образовательную деятельность.

3. Состав и порядок работы Комиссии 

3.1. Комиссия по урегулированию споров создается из равного числа родителей (законных представителей) несовершеннолетних воспитанников, работников Учреждения. Число членов от каждой стороны 4 человека. 

3.2. Срок полномочий Комиссии по урегулированию споров, председателя Комиссии по урегулированию споров 3 года. 

3.3. Члены Комиссии по урегулированию споров избираются на Общем собрании родителей (законных представителей) воспитанников, Педагогическом совете или Общем собрании работников Учреждения. 

3.4. Из числа членов избирается председатель, его заместитель, секретарь путем открытого голосования на первом заседании. 

3.5. Утверждение членов Комиссии по урегулированию споров, ее председателя, заместителя и секретаря оформляются приказом по Учреждению. 

3.6. Председатель Комиссии: 

- осуществляет общее руководство деятельностью Комиссии; 

- председательствует на заседаниях Комиссии; 

- организует работу Комиссии; 

- определяет план работы Комиссии; 

- осуществляет общий контроль за реализацией принятых Комиссией решений; 

- распределяет обязанности между членами Комиссии. 

3.7. Заместитель председателя Комиссии 

- координирует работу членов Комиссии; 

- готовит документы, выносимые на рассмотрение Комиссии; 

- осуществляет контроль за выполнением плана работы Комиссии; 

- в случае отсутствия председателя Комиссии выполняет его обязанности. 

3.8. Ответственным секретарем Комиссии является представитель работников организации, осуществляющей образовательную деятельность. 

Ответственный секретарь Комиссии: 

- организует делопроизводство Комиссии; 

 - ведет протоколы заседаний Комиссии; 

· информирует членов Комиссии о дате, месте и времени проведения заседаний Комиссии и о вопросах, включенных в повестку дня заседания Комиссии, в срок не позднее пяти календарных дней до дня проведения заседания Комиссии; 

· доводит решения Комиссии до администрации организации, осуществляющей образовательную деятельность, совета обучающихся, совета родителей, а также представительного органа работников этой организации; 

· обеспечивает контроль за выполнением решений Комиссии; 

· несет ответственность за сохранность документов и иных материалов, рассматриваемых на заседаниях Комиссии. 

3.9. Заседания Комиссии по урегулированию споров, осуществляется по мере поступления заявлений от участников образовательного процесса в письменной форме, но не менее двух раз в год. 

3.10. Заседание Комиссии по урегулированию споров считается правомочным, если на нем присутствует не менее половины от общего числа членов, при условии равного числа представителей родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников Учреждения. 

3.11. В случае необоснованности обращения участника образовательных отношений, отсутствии нарушения права на образование, Комиссия отказывает в удовлетворении просьбы обратившегося лица. 

3.12. По результатам рассмотрения обращения участников образовательных отношений Комиссия принимает решение в целях урегулирования разногласий 

между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.

3.13. Решение Комиссии принимается открытым голосованием простым большинством голосов, присутствующих на заседании. В случае равенства голосов принятым считается решение, за которое проголосовал председательствовавший на заседании Комиссии. 

3.14. Решения Комиссии в виде выписки из протокола в течение трех дней со дня заседания направляются заявителю, в администрацию Учреждения, Родительский комитет, а также в представительный орган работников для исполнения. 

3.15. Решение Комиссии по урегулированию споров может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке. 

3.16. Решение Комиссии по урегулированию споров является обязательным для всех участников образовательных отношений в Учреждении, и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением. 

3.17. При наличии в составе Комиссии члена, имеющего личную заинтересованность, способную повлиять на объективность решения, он подлежит замене на другого представителя, путем внесения изменения в приказ о составе Комиссии. 

3.18. Комиссия по урегулированию споров ежегодно отчитывается о проделанной работе на Педагогическом совете, Родительском комитете. 

4. Порядок рассмотрения обращений участников образовательных 

отношений
4.1. Комиссия рассматривает обращения, поступившие от участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование. 

4.2. Обращение в письменной форме подается ответственному секретарю Комиссии, который фиксирует в журнале его поступление и выдает расписку о его принятии. К обращению могут прилагаться необходимые материалы. 

4.3. Заседание Комиссии проводится не позднее десяти календарных дней с момента поступления обращения. О дате заседания в день его назначения уведомляются лицо, обратившееся в Комиссию, лицо, чьи действия обжалуются, и представительные органы участников образовательных отношений организации, осуществляющей образовательную деятельность. 

4.4. Срок даты заседания Комиссии по урегулированию споров не может превышать 15 дней со дня подачи заявления. 

4.5. В случае если обращение содержит вопросы, не входящие в компетенцию 

Учреждения, оно направляется в вышестоящий или соответствующий орган в течение семи дней со дня регистрации. 

4.6. Безотлагательному и первоочередному рассмотрению подлежат заявления в случаях, если в обращении основано на доказательствах, в отношении которых существует применение насилия к воспитанникам, угроза их здоровью или по прошествии времени отведенного на рассмотрение заявления возникает невозможность исполнения содержащегося в обращении законного требования. 

Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотрении [image: image2.jpg]3TOro 06p€lLIIEHI/Iﬂ Ha 3acealuu Komucenn. Jluna, apn jieicTrus O(’))Kﬁ_'lleTCH B OG]JﬁHICHM[/l. TAKKE
BIIpaBE IMPHCYTCTBOBATE Ha 3aceianun Komuccun u naBarh MOSCHCHHS. Mx OTCYTCTBHC HE
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5. TIpaBa y4acTHHKOB CIIOPOB
5.1, YuacTiiuKi CHOPOB MMEIOT [IPABO:

1) oBpaiaThes JMYHO, & TaKke HANPARIATH MHUAMBALYabHble H KOJIEKTHBHBIC OOpALICHHS B
KOMUCCHIO TI0 YPETYIHPOBAHHIIO CTIOPOB Y UPEH ICHHSA;

2) LPeACTAaBIATH JOTIOMHUTEbHBIE JOKYMEHTI M MaTepuabi 1460 0Gpamatees ¢ npocsboil oo
HX MCTpebOBaHHN;

3) BUAKOMMTLE € JOKYMEHTAMM W MarcpHamaMu. KacarolrMHC PacCMOTPEHHS UGPaLLLCHPIS{,
CCJIM D10 HE 3aTparuBaeT 1pasa, CBOﬁOJH W 3aKOHHBIC MHTEPECH] APYIHX Jn;

4) nupueyrerBoBaTh Ha 3aceianul KOMUCCHH TIO Ypery/IMPOBAHHIO CIIOPOB;

5) TOTYUATH PElIEHUE WIN PA3BACHEHUS [0 BONPOCY B IHCHMCHHOM WM YCTHOH dopmax;

6) obpamathesi ¢ kanoGoll Ha TPHHATOE 110 OOPAIUCHMIO pelIeHHE WM HA JeicTBhe
(Ge3ieHCTBIC) B CBA3M ¢ PACCMOTPEHHEM OOAIIEHNS B 4 IMMHICTPATHBHOM 1 (Mi) Cy1eOHOM
opA/IKe B COOTBETCTBUM € 3aKOHO/IATENLCTBOM Poceuiickoii Mesepaunn:

7) OBpAMAThCS ¢ 3asBICHHEM O TPCKPALLEHIH PACCMOTpenus obpaienus.

52.  VuacTHukn o6pazoBarelbHBIX OTHOWEHHIT PEATU3YIOT NPaBo Ha oOparieHue CBOBOIHO |
106poROTEHO. OcylIecTBIeH e YIaCTHIKaMH 00Pa30BATCIBHBIX OTHONICHUIE [PaBa Ha OOAICHHE He
JIOJDKHO HapyimaTse [1pasa u CBOGO;’[BT JIpYTUX UL

6. OrpercTBeHHOCTH YieHoB KoMucenu 110 yperyimpoBanuio cnopos
6.1.  Unenst Komuccun 110 yperyiupoBaHuio COPOB HECY'T OTBCTCTBEHHOCTh!

1) 3a neHamlexKaniee BHITOMNEHHE WA HEBLUIOIHEHHC 3atad, GYHKUMH onpeieientbix
sacrosium [lookeHreM B COOTBETCTBIN C ACHCTBYIONIMM 3aKOHOATCIIECTBOM;

2) 3a IPUHSATHIC PCIICHUSL:

3) 3a 6e30MACHOCTH YHACTHHKOR CTIOPOB B CBSA3M ¢ MX 0Opallenuem.

6.2.  Umens: Komuccnu mo ypery;IupoBaHuio CMOPOB HECYT MEPCOHAILHYH) OTBETCTBCHHOCTDL 3a
HepasITalien e CBeACHHH, COIEepKALMNCS B OGPALCHNM, @ TAKKe CBEJICHHH, KacalomiXes HacTioi
SKH3HH Y4aCTHHKA CTIOPOB, 6¢3 €10 corachs.

7. JlenonpousBoicTBO b
7.1, 3asBneHue y9acTHHKOR CTIOPOB [OIIEKHAT 0053aTelLHOMN perucTpaimn cexperapeM KoMucCHH
110 YPeryJIHPOBARUIO CHOPOB.
7.2, 3accianus KomMuceuu 1o yperynpoBaiuio cnopos oopMIsioTes IPOTOKOIOM.
7.3.  Marepuaibi jesirelbHOCTH KOMUCCHHM 110 yPEry/IMPOBAHAIO CLIOPOB XPAHATCS B JOKYMCHTaX
Y'{pem:leuuﬂ COIVIACHO HOMEHKIIATY pe JIe!
74. Wavecrenus B [o0%eHNe MOTYT ObITh BHECCHBI TOIBKO € YUeTOM MHeHUs PoanTensekoro
xomutera (Cosera poanrencii), Ienarorndeckoro copera.
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